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Warszawa, 15.04.2025 r. 
 
 

OŚWIADCZENIE ZARZĄDU W SPRAWIE FAŁSZYWYCH FAKTUR 
WYSTAWIANYCH Z WYKORZYSTANIEM DANYCH NASZEJ FIRMY 

 

W związku z pojawiającymi się przypadkami rozsyłania fałszywych faktur rzekomo 
wystawionych przez naszą firmę, niniejszym składamy oficjalne oświadczenie w tej 
sprawie.  

Do naszej wiedzy dotarły informacje, że do różnych firm na terenie Polski trafiają 
dokumenty opatrzone nazwą i danymi identyfikacyjnymi Certes Sp. z o.o., 
zawierające informacje o fikcyjnie zrealizowanych szkoleniach, które miałyby być 
przez nas wykonane. Faktury te są fałszywe i nie zostały wystawione przez naszą 
firmę.  

Zarząd Certes Sp. z o.o., oświadcza, że:  

Nie wystawialiśmy żadnych faktur związanych z usługami, które nie zostały 
faktycznie wykonane. Nie prowadziliśmy wskazanych szkoleń i nie zawieraliśmy 
transakcji z podmiotami, które otrzymały te dokumenty.  

Opisany proceder stanowi próbę wyłudzenia środków finansowych oraz poważne 
naruszenie prawa poprzez podszywanie się pod naszą firmę.  

W związku z zaistniałą sytuacją:  
• sprawa została zgłoszona do organów ścigania,  
• uruchomiono wewnętrzne postępowanie wyjaśniające,  
• nawiązano kontakt z odpowiednimi służbami ds. cyberbezpieczeństwa  

Prosimy o zachowanie szczególnej ostrożności i każdorazową weryfikację 
otrzymywanych faktur. Zwracamy uwagę w szczególności na:  

• adres e-mail nadawcy,  
• numer konta bankowego,  
• rzeczywiste zamówienie i wykonanie usługi szkoleniowej  

W przypadku jakichkolwiek wątpliwości prosimy o niezwłoczny kontakt z naszym 
biurem obsługi: 22 357- 33-00.  

Jeśli otrzymacie Państwo taką fakturę i podejrzewają, że padli ofiarą próby 
oszustwa:  

Zalecamy natychmiastowe zgłoszenie sprawy na Policję oraz zachowanie pełnej 
dokumentacji (faktura, wiadomości e-mail, dane nadawcy). Każde zgłoszenie może 
pomóc w szybkim ustaleniu sprawców i zapobiec kolejnym przypadkom 
wyłudzenia.  
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Zarząd Certes Sp. z o.o. wyraża ubolewanie z powodu zaistniałej sytuacji. 
Zapewniamy, że podejmujemy wszelkie możliwe kroki, aby jak najszybciej ją 
wyjaśnić oraz chronić naszych Klientów i Partnerów.  

 

 

Z poważaniem,  
 
Norbert Ogłaza 
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