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MOTYWOWANIE | WZMACNIANIE RELACJI Z ZESPOLEM

Jesli cos dziata - powtarzaj to;

jesli nie dziata — szukaj nowych rozwigzan
Steve de Shazer

Trudno znalezé managera, ktéry nie chcialby zarzgdzaé zespotem os6b petnych pas;ji
i zaangazowanych, gotowych zawsze do podejmowania wyzwan oraz samomotywujgcych sie do
realizacji celéw organizacji, w ktérej pracujg. Brzmi idealnie, prawda? Wydaje sie, ze 0 motywowaniu
napisano i powiedziano niemal wszystko, 0 zaangazowanych zespotach nie mniej. Idgc jednak za
stowami de Schzera: ,Zanim skomplikujesz, upros¢®, podczas tego webinaru wszystko, co na temat
zaangazowanych zespotéw oraz motywowania napisano — uproscimy, zredukujemy do koniecznego
optimum, inspirujgc uczestnikéw, by powyzsze managerskie powinnosci potraktowali, nie jako wyjatek
od standardowych dziatan, tylko state zachowania w ramach swoich styléw zarzgdzania. Tak w czasach
kryzysu, jak i prosperity. By, zamiast mysle¢ o tym, co POWINNI badz zrobi¢ MUSZA, zaczeli to robi¢,
po prostu.

Nie bedziemy odkrywac¢ ,nowych lgdéw“, nie ztamiemy zadnego kodu, nie podzielimy sie wiedzag
tajemng. Takiej bowiem nie ma. Pokazemy jednak, ze rozwigzania najprostsze bywajg
najskuteczniejsze. Postaramy sie u$wiadomié, ze zaangazowany zespét warto BUDOWAC, a nie
ZBUDOWAC; powtarzane bowiem dziatania czynig nie tylko kulture organizaciji stabilng i wiarygodna,
ale przede wszystkim wzmacniajg relacje pomiedzy cztonkami zespotu.

Program szkolenia

1. Analiza kluczowych czynnikéw sukceséw i porazek w budowaniu zaangazowanych
badz niezaangazowanych zespotéow
e ,Tort sukcesu” oraz czynniki motywujgce: czynniki zewnetrzne i wewnetrzne. Czego
cztowiekowi potrzeba, zeby mu sie chciato?
o “Zakalec” — czyli ingrendiencje demotywujgce: wewnetrzne i zewnetrzne. Co mowié

i robi¢, zeby skutecznie demotywowac?

2. “Przytapuj ludzi na tym, co robig dobrze”
e Skad u nas sktonno$é do przytapywania ludzi na porazkach?
o Roéwnowaga pomiedzy karaniem, a nagradzaniem — jak jg ztapa¢?
e Osobista troska i bezposrednia konfrontacja wg. Kim Scott — kiedy sprawdza sie
radykalna szczeros¢?

3. Synergia motywowania — jak za pomocg jednego dziatania motywowaé wielu cztonkéw
zespotu?
e Postawa, mikrokomunikaty, wartosci — jak deklaracje i realne dziatania managera
wpltywajg na trwatosc¢ relacji w zespotach oraz ich zaangazowanie

e Zamiana krytyki na zwierzenia

4. Zarzadzanie emocjami pracownikow - sytuacje trudne jako szansa na wzmacnianie
relacji, wiezi a takze zaufania w zespole

e Jak budowac pomosty miedzy emocjami a motywacjg
e Motywacja godnosciowa — odnoszenie sie do potrzeb, w warunkach zmiany i kryzysu
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