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Referencje

Spotka ORLEN Potudnie wspélpracuje z Firma Certes Sp.z 0.0. w zakresie szkolen dla kadry
menedzerskiej.

Programy szkoleniowe, przygotowywane wspoinie z Panig Ewg Rosik-Ogtaza, Dyrektorem Fir-
my, uwzgledniajg potrzeby kompetencyjne wybranych grup Pracownikéw.

We wrzeSniu 2014 roku Trenerzy Firmy Certes przeprowadzili warsztaty dla Pracownikow
ORLEN Potudnie i Pracownikéw Produkcji PKN ORLEN. Bloki tematyczne warsztatéw to:

- Prezentacje firmy/produktu przez pryzmat mojej osoby — efektywna prezentacja jako czesé
procesu sprzedazowego,
- Warsztat ,Jako$¢ obsiugi | wspéipraca z Klientem wewnetrznym dla Pracownikéw ,Zespolow
wsparcia” Grupy ORLEN.

Szkolenia przeprowadzone byly zgodnie z programem, osiagnigto zamierzone cele szkolenio-
we. Podkresli¢ nalezy atmosfere otwartosci i wspoipracy, ktérg zbudowali Trenerzy prowadzacy
m.in. poprzez interesujgce i angazujgce ¢éwiczenia, gry i zadania.

Firma szkoleniowa zapewnifa takze profesjonalnie przygotowane materiaty szkoleniowe.
Warsztaty zostaty pozytywnie ocenione przez uczestnikéw, zaréwno pod wzgledem meryto-
rycznym jak i organizacyjnym.

Biorac pod uwage nasz dotychczasowa wspdtprace, polecamy firme Certes Sp.z 0.0., ponie-
waz jest ona rzeteinym i odpowiedzialnym partnerem w realizacji projektow szkoleniowo-

rozwojowych.
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